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À LIRE AVANT L'INSTALLATION
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IMPORTANT - ANTENNE TERRESTRE UNIQUEMENT
Ce décodeur reçoit uniquement la TNT terrestre (DVB-T2) avec une antenne râteau ou
une prise d'antenne murale reliée à une antenne terrestre.

NON COMPATIBLE
Il ne fonctionne pas avec une parabole, le satellite, TNTSAT ou FRANSAT. Une parabole
branchée sur l'appareil ne permettra pas de recevoir les chaînes.

Avant de brancher
Utilisez uniquement l'adaptateur d'origine 12 V / 1 A.
Posez le décodeur dans un endroit ventilé et sec.
Branchez d'abord l'antenne et le câble HDMI/Péritel, puis l'alimentation.
Les touches REC et PVR ne sont pas actives sur cette version : aucune fonction
d'enregistrement n'est disponible.
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BRANCHEMENTS
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Panneau arrière

1 Reliez l'antenne râteau ou la prise murale à ANT IN.

2 Reliez HDMI au téléviseur. Vous pouvez aussi utiliser la prise SCART / Péritel.

3 Branchez la fiche de l'adaptateur dans DC-12V, puis l'adaptateur sur une prise
électrique.

4 Allumez le téléviseur et sélectionnez la bonne source : HDMI ou AV/Péritel.

REPÈRES
ANT OUT : sortie d'antenne en boucle. COAXIAL : sortie audio numérique.
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PREMIÈRE INSTALLATION
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Réglages conseillés

Région France

Langue Français

Mode d’affichage 1080i_50*

Format d’image Auto

Recherche Automatique

1 Sélectionnez France comme région et Français comme langue.

2 Validez avec OK pour lancer la recherche automatique des chaînes.

3 Attendez la fin complète de la recherche, puis enregistrez les chaînes trouvées.

* RÉSOLUTION VIDÉO
Le réglage d'affichage peut varier selon le téléviseur. En HDMI, 1080i/50 ou 1080p selon la version
logicielle convient généralement.
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AUCUNE CHAÎNE TROUVÉE
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CE N'EST PAS TOUJOURS UNE PANNE
Si aucune chaîne n'est trouvée, le problème vient souvent du branchement ou du signal
d'antenne plutôt que du décodeur.

Vérifiez que vous utilisez une antenne terrestre, et non une parabole.
Le câble d'antenne doit être branché sur ANT IN, pas sur ANT OUT.
Vérifiez que la région sélectionnée est France, puis relancez la recherche automatique.
Testez la prise murale avec un téléviseur ou un autre appareil TNT.
Essayez un autre câble d'antenne et, si possible, une autre prise murale.
Si vous utilisez un répartiteur ou un amplificateur, testez temporairement sans celui-ci.

SIGNAL TNT TERRESTRE
Ce modèle est uniquement DVB-T2. Il n'est pas compatible DVB-C, satellite, TNTSAT ou
FRANSAT.
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TÉLÉCOMMANDE
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POWER rouge
Allume ou met en veille le décodeur.

POWER TV blanc
Commande le téléviseur après apprentissage.

MENU / EXIT / OK / flèches
Ouvrir, quitter et parcourir les menus.

EPG / INFO / FAV
Guide, informations et favoris.

AUDIO / SUB-T / MUTE
Langue audio, sous-titres et coupure du son.

V-FORMAT / ASPECT
Résolution et format de l’image.

Lecture multimédia
Les touches lecture/pause/avance servent aux fichiers USB
compatibles.

REC / PVR
Fonctions non disponibles sur cette version.
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COMMANDER LE TÉLÉVISEUR
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Les quatre touches de la zone TV CONTROL peuvent apprendre les commandes de la
télécommande d'origine du téléviseur : POWER TV, VOL-, VOL+ et TV IN.

1 Placez les deux télécommandes face à face, à une
distance de 3 à 5 cm.

2 Maintenez OK + 0 pendant 3 secondes. Le voyant rouge
reste allumé.

3 Appuyez sur la touche TV CONTROL à programmer.

4 Appuyez sur la touche correspondante de la
télécommande d'origine. Le voyant clignote deux fois.

5 Répétez pour les autres touches, puis appuyez sur EXIT
pour enregistrer.

EN CAS D'ÉCHEC
Remplacez les piles, rapprochez les télécommandes et recommencez depuis l'étape 1. Certaines
télécommandes Bluetooth ne transmettent pas de signal infrarouge compatible.
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UTILISATION QUOTIDIENNE
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Regarder la télévision
Utilisez CH+/CH-, les flèches haut/bas ou les touches numériques.
Appuyez sur OK pour afficher la liste des chaînes.
Appuyez sur INFO pour afficher les informations du programme.
Appuyez sur EPG pour ouvrir le guide des programmes, si le diffuseur le propose.
Utilisez AUDIO et SUB-T lorsque plusieurs langues ou sous-titres sont disponibles.

Image et son
V-FORMAT change la résolution de sortie vidéo.
ASPECT adapte le format d'image : 16:9 ou 4:3.
Les flèches gauche/droite règlent le volume du décodeur.

PORT USB
Le port USB permet la lecture de fichiers multimédias compatibles et les mises à jour officielles.
Les fonctions REC/PVR ne sont pas disponibles sur cette version.
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LE DÉCODEUR NE S'ALLUME PAS
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VÉRIFIEZ DANS CET ORDRE
Si l'afficheur avant reste complètement éteint, suivez toutes les étapes ci-dessous avant
de conclure à une panne.

1 Utilisez uniquement l'adaptateur d'origine 12 V / 1 A.

2 Enfoncez complètement la fiche ronde dans la prise DC-12V.

3 Branchez l'adaptateur directement sur une autre prise murale fonctionnelle.

4 Appuyez sur le bouton POWER situé sur la façade du décodeur.

5 Débranchez l'alimentation pendant 60 secondes, puis rebranchez-la.

6 Si l'afficheur fonctionne mais pas la télécommande, remplacez les deux piles AAA et
vérifiez leur polarité.

ARRÊTEZ L'UTILISATION
Débranchez immédiatement l'appareil en cas d'odeur, de câble endommagé, de bruit anormal ou
de surchauffe. Contactez ensuite le vendeur.
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PAS D'IMAGE OU PAS DE SON
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Afficheur allumé, écran noir
Avec la télécommande du téléviseur, sélectionnez la bonne entrée HDMI ou AV/Péritel.
Débranchez puis rebranchez le câble HDMI aux deux extrémités.
Essayez un autre port HDMI du téléviseur, puis un autre câble si possible.
Appuyez plusieurs fois sur V-FORMAT, en attendant 3 secondes entre chaque pression,
pour changer la résolution.
Éteignez complètement le téléviseur et le décodeur, puis redémarrez-les.

Pas de son
Désactivez MUTE sur le téléviseur et sur le décodeur.
Augmentez le volume avec les flèches gauche/droite.
Appuyez sur AUDIO et choisissez une piste disponible.

PÉRITEL
Si vous utilisez SCART/Péritel, sélectionnez l'entrée AV correspondante sur le téléviseur.
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SYSTÈME ET RÉINITIALISATION
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Restauration des paramètres d'usine
1 Ouvrez MENU, puis recherchez l'option Factory Setting / Paramètres d'usine dans le

menu Outils.

2 Confirmez la restauration. Le mot de passe d'usine indiqué dans le manuel est 0000.

3 Après le redémarrage, recommencez la première installation et la recherche des
chaînes.

MISE À JOUR USB
Installez uniquement un fichier officiel prévu pour le HD-268. Ne coupez jamais l'alimentation
pendant la mise à jour : une interruption peut rendre l'appareil inutilisable.

VEILLE AUTOMATIQUE
Le menu Auto Standby permet de définir le passage automatique en veille après 1, 2, 3, 4 ou 5
heures selon la version logicielle.
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CARACTÉRISTIQUES
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Réception DVB-T2 terrestre uniquement

Vidéo H.265/HEVC - Full HD jusqu’à 1080p

Connexions ANT IN, ANT OUT, HDMI, Péritel, coaxial, USB

Alimentation 12 V CC - 1 A

Adaptateur HJ-120100EU

Entrée adaptateur 100-240 V~ - 50/60 Hz

Sortie adaptateur 12,0 V CC - 1,0 A - 12,0 W

Température 0 à 40 °C

Enregistrement Non disponible sur cette version

Satellite Non compatible

REMARQUE
Les menus et certaines fonctions peuvent varier légèrement selon la version du logiciel installée.
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CONSIGNES DE SÉCURITÉ
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Ce produit n'est pas un jouet. Gardez l'appareil, la télécommande et les piles hors de portée des
enfants.

Utilisez uniquement l'adaptateur d'origine fourni avec le modèle.

N'ouvrez jamais le boîtier. Aucune pièce interne n'est réparable par l'utilisateur.

N'exposez pas l'appareil à l'eau, à l'humidité, à une forte chaleur ou au soleil direct.

Laissez de l'espace autour des aérations. Ne posez aucun objet sur le décodeur.

La température normale de fonctionnement et de stockage est comprise entre 0 et 40 °C.

L'adaptateur sert de dispositif de déconnexion et doit rester facilement accessible.

Pour la télécommande, utilisez deux piles AAA de même type.

Respectez la polarité et ne mélangez pas des piles neuves et usagées.

Retirez les piles si la télécommande reste inutilisée pendant une longue période.

RISQUE ÉLECTRIQUE
Toute réparation doit être confiée à une personne qualifiée. Débranchez l'appareil avant de le
nettoyer et utilisez uniquement un chiffon sec.
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ENVIRONNEMENT ET CONFORMITÉ
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CE
Les appareils électriques et électroniques ainsi que les piles contiennent des matériaux qui
peuvent nuire à la santé et à l'environnement s'ils ne sont pas traités correctement.

Le symbole de la poubelle barrée indique que l'appareil et les piles ne doivent pas être jetés avec
les ordures ménagères. Déposez-les dans un point de collecte adapté afin qu'ils soient recyclés
conformément à la réglementation locale.

Les points de collecte pour les appareils électriques, électroniques et les piles sont disponibles en
déchèterie et auprès des dispositifs locaux de reprise.

DOCUMENT
Les caractéristiques et les menus peuvent être modifiés sans préavis. Ce guide est rédigé pour le
modèle STARBOX HD-268 à partir du manuel d'origine fourni avec l'appareil.
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AVANT DE CONTACTER LE SAV
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Pour obtenir une réponse rapide, préparez les informations suivantes :

Votre numéro de commande et la date d'achat.
Une photo de l'afficheur du décodeur lorsqu'il est branché.
Une photo du branchement arrière : ANT IN, HDMI/Péritel et DC-12V.
Le résultat des tests effectués : autre prise électrique, autre câble HDMI et autre câble
d'antenne.
Le message affiché à l'écran ou une courte vidéo du problème.

NE RETOURNEZ PAS L'APPAREIL IMMÉDIATEMENT
Un mauvais choix de source HDMI ou l'absence de signal d'antenne peut donner l'impression que
le produit est défectueux. Suivez d'abord les pages 5, 9 et 10.

SERVICE APRÈS-VENTE STAR BOX
E-mail : contact@star-box.fr Merci d'indiquer votre numéro de commande et le modèle STARBOX
HD-268.
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